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Le tourisme en Pays de la Loire : une filiere dynamique !

COMMUNIQUE DE PRESSE
ST-JULIEN-DE-CONCELLES, LE 28 JUIN 2019

A une semaine des vacances scolaires et de
| 6arri v®e des premiers vacancier
région, Christelle Morancais, Présidente du Conseil
régional des Pays de la Loire et Franck Louvrier,
Conseiller régional en charge du tourisme et
Président du Comité régional du tourisme, ont
présenté un état des lieux de la filiere touristique
en Pays de la Loire ainsi que les nouveautés et les
principales actions mises en place pour attirer
toujours davantage de touristes dans la région.
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Aux cotés de professionnels du tourisme, Christelle Morancais et Franck Louvrier ont rappelé que la
filiére touristique représente un poids majeur dans
profilent, représentent donc un enjeu important pourtous | es acteurs de &ka secteu

Régionsdi nvestittbott ame nhto,n g aupgrés desbpaohieas®anels du tourisme

afin que, notamment, la saison estivale soit la plus réussie possible et profite a toutes et a

tous », déclare Christelle Morancais. « Avec le Schéma Régional du Tourisme et des Loisirs

(SRDTL) adopt ® ~ la fin de | 6ann®e 2016, |l e Conseil r ®

priorités, comme la reconquéte de la clientéle internationale et le soutien des acteurs de la

filiere dans le développement de leurs offres pour que celles-ci soient plus compétitives et

rpondent mi eux aux enjeux du t our Nosrenactiod patapesur doéhui

fruits puisquden 2018, |l es touristes sont venus en n

clientéle internationale. Il est asouhaiterque | 0 ®® ®s @it aussi b®n ®t»i que que
En 2018, la fréquentation touristique en Pays de la Loire a augmenté de 3,5% par rapport & 2017,

alors que dans le méme temps, cette augmentation n ' teignait que 1,3% pour la moyenne nationale.

Depuis 2016, on note un retour des touristes étrangers dans la région, avec une augmentation

importante de nuitées de 16%. « Depuis 2 ans maintenant, on observe le retour de la clientéle

internationale, » se réjouit Franck Louvrier. « Nous avons réussi a inverser la courbe qui

enregistrait plutdét des baisses depuis 2014. Nous allons dans le bon sens et notre politique

régionale géneére des résultats encourageants. Toutefois, ces bons résultats peuvent étre vite

soumis a un contexte socio-économique incertain, comme le Brexit ou la crise des Gilets

jaunes. Il faut continuer a étre visible et ne pas relacher nos efforts en termes
déinvesti ssement , doéacxueil et de promotion !

Pour rappel, l e soutien régional a u stlategieedectinggpee ment t o
4 priorités :

1-Reconquérir ,J"international
2 - Accompagner les territoires,
3 - Soutenir les professionnels dans le développement de leurs offres,

4 - Mieux connecter le Comité régional du tourisme aux acteurs du tourisme.

Depuis | e début de | ' anné egmmuhigatiom somtbmisesues place ppwrt i ons d
promouvoir l a destination t oulaipepgait deuces campagmnes soatl e a |’
menées en partenariat avec les territoires et les acteurs privés de la région. On peut citer, par

exempl e, une campagnhe d’'affichage menée en mai derni
avec Le Voyage a Nantes, RogalePley FoumtEou aeatédirdldsbobaget.i
touristes espagnols, sans cesse plus nombreu x dans | a région et gui®repreés

clientele touristique étrangére en Pays de la Loire, avec une hausse constante de fréquentation
depuis 2010 (+76% ).
Au printemps, une nouvelle offre touristique a destination des familles a été lancée. Vogue&Vague,
est une démarche collective initiée par Solutions&co, | ' agence de développement €
d’attractivité desquiRamgbarqueeleslacteurs @gionaix du nautisme et du
tourisme. Avec ce nouveau dispositif, la Région souhai te s’ adresser aux fami/l
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pratiquants occasionnels pour faire découvrir les loisirs nautiques a ses habitants ou a ses touristes

en séjour. L’ objectif est de démocratiser | "acceées al
adaptées a une clientéle familiale. Ainsi, 150 nouveaux produits touristiques ont été concus afin de

séduire les familles et toucher un nouveau public.

Accompagner les territoires et les professionnels du tourisme de la région, soutenir les
investissements touristiques, favori ser Pouraappelplenpét i t i v
Conseil régional a adopté fin 2017 un nouveau dispositif de soutien aux investissements touristiques
(Pays de la Loire Investissement Touristique - PLIT). Depuis son lancement, 32 projets ont été
accompagnés a haut eur Padalleuds, etren tomplénerd dudduteen negioaal aux
collectivités pour leurs pr oj ets d’' aménagements a travers notammer
lesquels la Région accorde chaque année prés de 150 mi | | i o n sde subventiondirectes, le
Conseil Régional soutient également directement chaque année de nombreux projets touristiques
dont |l es projets d aménagements cycl abl es.

En 2018 et au premier semestre 2019, 17 projets d’an
pourun montant total de 3 eBl13l 28749 6€0 6d e€ sdu' bivnewetsitoinsss e me n

Interrogés en juin, les professionnels du tourisme de la région, qui sont plus de 800 a avoir répondu,
sembl ent satisfaits du début de saison (avril, ma i
nombreux a juger « excellent » malgré un mois de mai
météo peu clémente et des ponts moins nombreux. Ainsi, prés de 6 professionnels sur 10 constatent
une fréquentation similaire amepérodeevoid eéme’erahausgee der ni
(pour rappel, 2018 était une trés bonne année).

Egalement interrogés sur leurs plannings de réservation pour juillet et aodt, les professionnels font

état d’ une frégquentation qui s’ athen olnx emaii tmi 4 ad rentar d °
tendance est encore plus marquée sur le littoral ot 7 professionnels sur 10 jugent leurs plannings
identiques a | " année derniére, voire mieux remplis

La confiance est de mise pour la clientéle frangaise qui semble déja au rendez-vous, et ce malgré le
constat d’ un pouvoir d’ acattaus. elmn beafi fseste, spellwsn d’'elr t @n o

constate des niveaux de réservation identiques a | ' a
francaise pour notre région. En revanche, il y a, a ce jour, encore peu de visibilité sur les clienteles

étrangeéeres. En effet, pres d’'1 professionnel sur 2 r
précisément |l a fréqguentation ét rpliguayad priacipplement, selon ét é. Ce

leurs commentaires, par une tendance des courts séjours réservés a la derniére minute et par une
image de la France ternie par le mouvement des Gilets Jaunes. Cependant, les professionnels, dans
|l " ensembl e, nvee fdo'nunep aisn gpuiedut ude marlquée et restent o

Le Tourisme en Pays de la Loire est une filiére économique majeure
I On comptabilise 14 100 entreprises touristiques dans la région,

I Chaque année, la région accueille prés de 19 millions de visiteurs, soit plus de 80 millions de
nuitées touristiques,

9 La filiere du tourisme en Pays de la Loire représente plus de 52 000 emplois salariés directs et
environ 63 000 durant la saison estivale,

f La capac

ité d’accueil des 1@Aamiliens deelits toaristiques (cqampingss
hétels, vil

| ages vacances, gites, résidences
Pred/ddes touristes frangais endeffaarcs, de | a Loi
Les Pays de la Loire sontla5®r é gi on d’ accuei l des nuitées ca

81% des nuitées internationales sur le territoire sont générées par les 5 premieres clientéles
étrangéres de la région : La Grande-Bretagne, lesPays-Bas, | a Bel gi que, |’

CONTACT PRESSE :
David MENARD — 02 40 48 92 21 — d.menard@solutions-eco.fr
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Les dernieres tendances du barometre
de conjoncture touristique

4 Le barométre de conjoncture de juin 2019, portant
%« sur le début de la saison estivale, a permis de re-
cueillir le ressenti de 808 professionnels du tou-
ri sme. Dans | 6ensemble, | a fr®q
sbannonce rel altdaivieement!| &®tm® 201
firmant les prévisions optimistes dont ont fait
preuve les professionnels dans le précédent baro-
meétre.

6 professionnels sur 10 constatent wune frdumgesentati o
moi s d’ avr i hojre nmae en daussqg. lsisant nombreux a qualifier le moi s domaner i |

« excellent », mais jugent le mois de maiplusdécevant, principal ement a cau
clémente et des ponts moins nombreux.

u
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Cette fréquentation similaire a celle de | " année de

(46%), les gites (43%) et les hobtels (42%). En revanche, les restaurateurs sont moins positifs et sont
plus d’'1 sur 2 a juger que |l a fréquentation a été i
cause, sans doute, I’ ef f et mét é gaunest Pal zeng, ceGsiorit lestpeofessionnels en ville et a

la campagnequisont | es plus satisfaits. Respectivement 66% e

tion semblable,voi re & | a hausse par rapport a | ’>année derni
littoral sont plus réservés et sont méme 46% a estimer la fréquentation en baisse.

Egalement interrogés sur leurs plannings de réservation pour juillet et aodt, les professionnels font
état d’ une fréquentation qui s’annonce similaire a |
tendance est encore plus marquée sur le littoral ou 7 professionnels sur 10 jugent leurs plannings de

’

réservatoni dentiques a | > année dernieéere, voire mieux rem
campings (1 sur 2) et aux hoétels (2 sur 3) qui indiquent des plannings stables, voire en progression,

parrappor t a 2018. Les propriétaires de chambres d’'hot
sont plus partagés et enregistrent, pour respective

nombre de réservations. Ce constat est surtout vrai en milieu rural. Cel a s’ expl i querait,
commentaires des professionnels, par une tendance de réservation last minute de plus en plus forte et
par un contexte concurrentielaccru,avec une multiplication des offres d

La confiance est de mise pour la clientéle francaise qui semble déja au rendez-vous, et ce malgré le

constat d’ un pouvoir d’ acattaus. eln beafi fseste, spellwsn c’'elr t @rn o

constate des niveaux de réservation identiques a | ' a
francaise pour notre région. C’  est surtout |l e cas po
enregistre une augmentation du nombre de leurs réservations pour cet été et 72% des hotels qui font

état de réservations stables, voire en hausse a la mi-juin pour la saison a venir.

En revanche, il y a, a ce jour, encore peu de visibilité sur les clientéles étran g ér e s . En effet,
professionnel sur 2 n’
étrangeéere pour | *été. Cette incertitude s’ expliquerai
tendance des courts séjours réservés a la derniére minute et par une image de la France ternie par le
mouvement des Gilets jaune s . Cependant , |l es professionnel s, dan
d’”une inqui étude mar qu éeffeeBrexit»egsahdentdnnu ae dette vaisenttais . L’

f

est pas en mesure a | 'heure a

<

ristique ne semble pas créer de crainte chez les pro
des reéservations britanniques identiques a | année de

dans | eur s c o remEsentealéstoaristesdinglais
Malgré un manque de visibilité sur les clienteéles étrangéres, des événement internationaux comme
le Tour de France 2018 ont mis en lumiére les Pays de la Loire et laissent présager un intérét accru
des touristes étrangerspour | a r égi on. D' autres éveénements, comme

guement, attirent | es visiteurs étrangdestiniondans | ' Oues
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Un plan doéactions pour s®duire
clientele touristique internationale en Pays de la Loire

La R®gi on des Pays de la Loire, par l 6inter m®di ai I
économique, Solutions&co, se mobilise pour étre une destination touristique de premier plan.

D®vel opper | b6offrterrptomoeveir viaeori ser | es atoutsé
am®liorer |l a comp®titivit ®veetnepripdté trecanguérirdaiclietelele | a r G

internationale.

Depuis |l e début de |’ année, de nombreuses actions de¢
promouvoir l a destinati on t oubDes sdlabaations étraitesiexisteat! e a |’
avec les régions Centre — Val de Loire, Bretagne, Normandie et Nouvelle-Aquitaine, dans le cadre de
la promotion de La Loire a Vélo et des contrats de Destination Grand-Ouest et Cote Atlantique. Par
ailleurs, un certain nombre des campagnes 2019 ont été menées en étroite collaboration avec les
territoires de |l a région, ainsi que des acteuss priveée
et de b én éforcecde feappe plus impogtante etd * u n e épilusimpadtante. t

Au total, une vingtaine de campagnes de communication ont été mises en place, a destination du
grand-public, en Grande-Bretagne, aux Pays-Bas, en Belgique, en Allemagne ou encore en Espagne.

E UNE CAMPAGNE D’AFFICHAGE DANS LE METRO DE MADRID

Du 7 mai au 3 juin dernier, les Pays de la Loire
s’ affichaient dans | e métro d
semaines, 48 affiches étaient visibles dans une
vingtaine de stations. Une ¢ amj
partenariat avec Le Voyage a Nantes, Le Puy du
Fou et | " Abbaye Royale de Font e
est de séduire les touristes espagnols, sans cesse
plus nombreux dans la région et qui représentent
auj our d’eklentele toaristiue étrangere en
Pays de la Loire, avec une hausse de 58% depuis
2010.Afin d’ étre plus Ilisible sul
de la région est adapté et les Pays de la Loire se
présentent sous la dénomination Loira Atlantica.

’ loira-atlantico.com

1 10€A ACACIONES
Nantes « Angers » Saumur « Le Mans

iUna experiencia emocionante!

E UNE OPERATION AVEC EASYJET

A partir du 1¢ juillet prochain et durant tout le mois de juillet, des actions de promotion vont étre
mises en place pour valoriser la ligne aérienne Londres — Nantes, desservie par la compagnie
easylJet . En partenar i at -Atantigue, Ldire-Atl@ntiquep@éveloppetnent, Nea nt e s
Voyage a Nantes, a i nlksen-simgla compagnie aérifhmea@es actiomstmises en
place visent a inciter les Londoniens a venir séjourner a Nantes pour faire du tourisme urbain et
découvrir, plus largement, les atouts touristiques de la région, avec notamment la cbte Atlantique, la
Loire et le vignoble.

Le plan media prévoitune campagne d’ afef:i90 dfelgpedars ledroen derla ville et
en gare. Un partenariat avec le journal britannique The Guardian est également en cours. Le dispositif
de promotion est complété par des actions sur les réseaux sociaux et une visibilité sur les supports de
communication d ' e a s % doget que sur ce marché, les Pays de la Loire s’ af fi chent sous |
Atlantic Loire Valley.

E DES ACCUEILS DE PRESSE SUR LE TERRITOIRE

Chaque année, prés d’'une centaine de journalistes s
collaboration avec les Agences Départementales et les Offices de Tourisme. Tous ces accueils
permettent de mettre en avant les territoires et la richesse de I’ of f r e t our i auprésqdase r égi o
médias étrangers. Les retombées presse sont importantes avec une exposition de la région dans des

enpaysdelaloire.com
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supports majeurs comme The Telegraph, en Grande-Bretagne, El Pais, en Espagne, ou encore le
magazine belge Libelle ou Vancouver Mag pour le Canada.

E DES ACTIONS DE PROMOTION A DESTINATION DES TOUR-OPERATEURS ETRANGERS

— m— Depuis début 2019, Solutions&co est allée a la rencontre

p— de prés de 250 prescripteurs touristiques (tour-opérateurs,
> agent s de voyages) internationatu
présenter |l es atouts régionaux af
programmation de | offre touristi.
Ainsi, auprés des clientéles de proximité (Britanniques,
Al l emands, Néerl andai s) , |l " of fre
oenotouristique et cyclo, a été particulierement valorisée.
Cette of fre d’"itinérance a vélo
vignobles est encore largement revendue par des
intermédiaires du type tour-opérateurs ou agents de
voyages.
Quant aux clientéles lointaines, rencontrées lors de workshops au Canada et de démarchages en
Chine, c’  est principalement sous | ' apepr o hae |VMeaelurde Lao
Kong, une soirée de networking avec la presse professionnelle et des tour-opérateurs a été organisée
dans le cadre du French GourMay, un événement assurant, cette année, la promotion des vins du Val
de Loire dans un réseau de restaurants.
E DES SESSIONS DE FORMATIONS AUPRES DES PROFESSIONNELS DE LA REGION
Afin de sensibiliser |l es professionnel s plusieurs accuei l
sessions d’information ont été menées aelplogesCesl’ envi r c

sessions prennent la forme de présentations de clientéles étrangéres, comme par exemple, les
touristes espagnols sur le territoire de Vendée Vallée qui, avec le succés grandissant du Puy du Fou
auprés de cette clientéle, souhaite former ses professionnels (notamment hébergeurs). Les
interventions de Solutions&co peuvent également porter sur une thématique spécifique, par exemple
« Le comportement des touristes étrangers a vélo », proposée dans le cadre des Instants T vélo
organisés par Loire-Atlantique Développement.

E PREPARATION A RENDEZ-VOUS EN FRANCE 2020

Les équipes de Solutions&co e t du Voyage a Nantes sont par ai l e L
mobilisées sur | ' ac c uRendezbus ersFaanoe,mui puradidu ersnsars @020 & |
Nantes, avec la présence de plus de 900 voyagistes venus du monde entier. C' eséngd edes| e
Pays de la Loire qui bénéficieront a cette occasion de la visibilité de cet événement de ler plan dans
la promotion de la destination France.

Agritouri sme, cernt otua u rsimteemegqu veénowore | oisirs nautique
particulierement mis sur ces filieres prioritaires a développer po ur | "ensemble des de

régionales. Mobilisation et accompagnement des professionnels, développement de nouvelles offres
ou de nouveaux outils, toutes ces actions misent en place ont pour objectif de structurer des offres
touristiques identitaires sur les territoires de la région

enpaysdelaloire.com
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E LA SORTIE DU GUIDE VERT MICHELIN PAYS DE LA LOIRE ET D'UN CARNET DE VOYAGE DEDIE A
L'’AGRITOURISMEETAL'ENOTOURI SME

De la vigne a la ferme, c’' est l e nom

carnet de voyage intégré au Guide Vert Pays

de la Loire 2019 qui est sorti début avril. Ce

supplément de 16 pages, qui Vvalorise

De la vigne

St | " agritourisme et |’ cenotouri
ENC Loire, est Il a concrétisatio
inédite, fruit d un partenar

Michelin et Solutions&co.
Les Pays de la Loire sont la seule région

francaise a faire | "objet d’

seule. Désormais, les Pays de la Loire sont

égal ement |l a premiéere destir
d’”une nouvelle formule pour | e célebre guide Micheli
richesse e t l a singularité de | " offre touristiqu€elliée a

carnet de voyage de 16 pages met en avant 41 adresses - caves, fermes, restaurants, hébergements
— et emmene le lecteur hors des sentiers battus, loin du tourisme de masse, a la découverte de
pépites et de coins secrets

E LES PAYS DE LA LOIRE, 1€ DESTINATION POUR LE VELOTOURISME EN FRANCE
Avec3000 km d’itinéraires cycl abl®egion frangaise ppualg sélode | a L

tourisme. La destination est au carrefour des grands itinéraires : La Vélodyssée, La Loire a Vélo, La
Vélo Francette ou bien encore la V44, le dernier parcours finalisé qui rejoint Alencon a Saumur en

traversant l a Sarthe et qui devr ai tnodvean o pouriéwer |, d’ i ci
plus lisible.
Aujourd’ hui | es v ac«aandaecss » &t lafréquenmtatisnoda tes itinéraires sont en

constante augmentation. Les retombées économiques qui en découlent sont également importantes.
En moyenne, un touriste a vélo dépeubkéesald@intenpspear j our .
concernantles deux grands itinéraires européens qui traver
pour cette nouvelle fagcon de pratiquer ses vacances. Pour La Vélodyssée, on comptabilise 3,6

millions de sorties cyclistes sur cet itinéraire, g énér ant 103 u6omi dI'i enpmantta’ i rect
La Loire & Vélo,en 2018, et pour |l a premiére fois, plcss d’ 1
circuit.

E UNE NOUVELLE OFFRE TOURISTIQUE A DESTINATION DES FAMILLES

Vogue&Vague est une démarche collective pour
renforcer |l a visibilité de |’ of
Loire. Initiée par Solutions&co, en étroite collaboration

avec les professionnels et les agences
départementales du tourisme, cette action a pour
objectifde démocratiser | 'accés aux
et de proposer des offres adaptées a une clientele

familiale.

Ainsi, a ce jour, 150 nouveaux produits, congus par

les structures nautiques de la région, s’ adr essent
directement aux familles néophytes ou pratiquants
occasionnels afin de faire découvrir les loisirs

nauthues aux habitants des Pays de la Loire, a i n s aux tquuistes en séjour. Une campagne de
communication a été lancée pour faire connaitre ce nouveau dispositif, avec notamment, une

campagne d’' affichage daeentrgavlietsnaiganices de | a r égi on

Retrouvez | " ensemble des of fwwevwguera-vaguefque Vogue&Vague
lel*semestre de | ’'année 2019 a été riche en action af
réeserver | e meilleur des awousils®nt D'aawternag , graazrecs err
| " accuei l du plus grand sallonofpfrroef etsosuiroiiRenddzgvausn tferrannagt a

)

en France quis ' i nm® & Manteseet en Pays de la Loire en mars prochain.

enpaysdelaloire.com
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E LA PUBLICATION D’UNE ETUDE DETAILLEE SUR LE POIDS ECONOMIQUE DU TOURISME EN PAYS DE LA
LOIRE

Le tourisme est un secteur économique majeur en Pays de la Loire.

Pour en mesurer, en dét ai | , |l e poids dans | " économie région
d’emplois qu’ en termes de retombées économiogpdces sur |
|l ance, dans | e cadre de | ' Observatoire régional du t
grandes agglomérations de 1l a région, une nouvelle &
tourisme avec la collaboration de la Direction régionaled e | ' | nsee.

S"appuyant sur une méthodol ogie national e, per mett at
francaises, cette étude régionale publiée par | 'l nsee
du poids économique du tourisme en Pays de la Loire et de mieux connaitre les évolutions
structurelles de | " emploi et de | a richesse dégagée

années... Livraison prévue fin 2019.
E DES ASSISES DEDIEESAL'ENOT OURI SME

Dans le prolongement des Assisesnat i onal es de de naeembre deuniern, lsspemiéres

Assises interrégionales de |’ ocenotourisme du Val de L
Tours et a Fontevraud. Pour ce nouveau rendez-vous i nitié par | e Consei l supe
(CSO) et organisé par | e CRT des Pays de |l a Loire et
Loire et Interloire, tous les acteurs des filieres viticoles et touristiques seront réunis autour du théme «

L6inotourisme, wun at otindtioncvhl@e Laire». ci ur de | a des

Une journée de réflexion et d' échanges entre profes
qui permettra d’ approfondir de nombreux sujets cruci e
patrimoine et j ar di ns, | " expérience <client, critére indispe
promouvoir et distribuer son offre, quelle professionnalisation touristique de la filiere viticole ? etc...

Aut ant de sujets et d’ atel i efrfsr eopomrotimnwrcirs me \al dde el
| "attractivité de | a destination interrégionale Loire

E LE PLUS GRAND SALON PROFESSIONNEL INTERNATIONAL DE L’OFFRE TOURISTIQUE FRANCAISE .
RENDEZ-VOUS EN FRANCE S’INSTALLE A NANTES ET EN PAYS DE LA LOIRE

La Région des Pays de la Loire et Nantes Métropole accueilleront en mars 2020 le plus grand salon
professionnel i nternat i on a Rendee-vols eo Franceaura tiaurdes 84t i que f |
et 25 mars prochain au Parc des expositions de La Beaujoire. 900 voyagistes (Tour-opérateurs,
agences de voyages) venus de 60 pays vont rencontrer 750 professionnels francais. 2 jours de
workshop et 25000 rendez-vous d’' affaires progr ammé scespacheteurspr ésent
fortement qualifiés et étre référencé dans leurs prochains catalogues.

En amont de ce salon, des éductours serontor gani sés dans | ' ensemble de | a
découvrir | "offre touri st iimemationalix.géri enne a ces prescr
« Le tourisme a rendez-vous en Pays de la Loire en 2020 ! Aprés le Grand départ du Tour de
France depuis |l a Vend®e en 2018 et |l a premi re ®diti
mer, Mer XXL qui ouvre ses portes demain, les Pays de la Loire et Nantes, la capitale régionale,
sont une nouvelle fois pr°ts ° vibrer ~ | 6 ocseasi on d
réjouit Christelle Morancais ; « Accueillir Rendez-vous en France présente un intérét majeur pour
Nantes et | 6ensembdPaysdelalloge. Ec@miniqguement, les retombées sont
i mportantes avec plus de 650 000 G4 de chiffres dobéaff g
| 6®v ®nement . Cbest une occasion unique de valoriser |

de nos 5 départements auprés des acheteurs du monde entier. »
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Le soutien de la Région aux investissements touristiques

Avec plus de 80 millions de nuitées environ

chaque année, les Pays de la Loire sont une desti-

nation touristigue majeure. Pour maintenir
| 6attractivit® de | a r®gion et |
treprises, la Région contribue au développement de
nombreux projets: de 100 a 150 projets touris-
tiques publics et privés soutenus chaque année,
pour un soutien direct de plus d
par an.

En complément du soutien régional aux collectivités pour leurs proj et s d’' aménagements a
notamment les Contrats de Territoire pour lesquels la Région accorde chaque année prés de 150

mi | | i ons dedsulwantionss directes, de nombreux projets touristiques dont les projets

d’ aménagementvs emyncelnteb Iseé saj ou

En 2018 et au premier semestre 2019, 17 projets d’'an
représentant un montant tot al de 3 311 849 € de subyv

Un exemple récent : laménagement d’ une v ouges-suvleloit e LaeFieche &n B a z
Sarthe) T cf annexe.

La Région a adopté, fin 2017, un nouveau dispositif de soutien aux investissements touristiques
(Pays de la Loire Investissement Touristique - PLIT). Depuis son lancement, 32 projets ont été ac-

compagnés a hauteur de 2 millions d’'euros.

Traitement des projets sur mesure, possibilitéesd’ i nt er venti ons de | a Région su
di spositi f sLenouveédurdispositiffays de la Loire investissement touristique (PLIT)

a ®t ® con-u pour apporter une meill eure r®ponse aux
prises du tourisme. Il offre un accompagnement adapté a la typologie de chaque projet, a son impact

en termes d emplois et a son attractivité. 1 privil
une instruction simplifi ée. htdlerie deipléin afrrles sitesae Misitee s s ont
l e tourisme fluvial, l a gastronomie d’'excellence, I e
i nnovant s. 1 permet donc de <cibler plus de bénéfici
soutenus en valorisant ceux développant | e numérique, I
intégrant | hdétellerie de plein air.

Depuis début 2018, la Région a donc trés largement réorienté ses soutiens aux entreprises touris-
tiques sous forme de préts (57 % contre 20 % entre 2010 et 2015), sans exclure toutefois, une inter-
vention via des subventions pour les projets les plus risqués, sur des filiéres ou des marchés compli-
gués (secteur rural, tourisme associatif ...

Les premiers résultats des nouveaux préts régionaux sont encourageants. Le dispositif est apprécié
par |l es professionnel s. Le niveau d’intervention moy
dossier. Et le niveau de remboursement est satisfaisant puisque 90 % des remboursements attendus
en 2018 ont effectivement ¢été réalisés. S-e-ucflag- 10 % o
nexe pour les quelques exemples de projets accompagnés en 2019.

Par ailleurs, |l a Région a poursui Vvi e ncendtOufisthe et 2019
plusdel mi |l | i oont étk’accardé® pour le soutien de projets dans ces filieres depuis 2016
(exempl e du pr oj et -Ldigné-sur-Magenrie (b8), cdadnexe). g "t e

enpaysdelaloire.com
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Barometre de conjoncture i Juin 2019

Le barometre de conjoncture de juin 2019, portant sur le début de la saison estivale, a permis de re-

cuei
Sl

N l e ressenti de 808 professionnels du

annonce relati vemen bnfirmanngs pravisione opéimistes dorit ént fatPréle

les professionnels dans le précédent barometre.

Fait marquant :

Une

saison qui S

campings enregistrentunnivcaus up ér i eur de | eurs réservations

Tendances :

| Un début de saison relativement correct
| Un été qui semble bien s’annoncer
i Les Francais au rendez-vous, les professionnels confiants

i Un mangue de visibilité pour les clienteles étrangéres

Retour sur le début de saison (avril, mai et juin)

Une majorité de professionnels satisfaits du début de saison

i A | approche de |

tour
Cc

pour

dans

tique des moi $udhnaesil j dmaitique a |’ année derni

5 a estimer que la fréquentation est en hausse.

i Cette fréquentation similaire a celle de

campings (46%), les gites (43%) et les hotels (42%).

i Enr evanche, |l es restaurateurs sont moins
fréquentation a été inférieure a celle observée au printemps 2018. En cause, sans doute,
| " effet mét gaaneet | es Gil et s

i Par zone, ce sont les professionnels en ville et a la campagne qui sont les plus satis-

faits. Respectivement 66% et 60% d’entre eux

hausse par rapport a |
servés et sont 46% a estimer la fréquentation en baisse.

1 A noter gue | a saison a bien edddrtpérdavec

i s

annonce sat i afaani-jswmint, ppluus |dk'sunprou

été, 40% des professionnel s

er

I " an

posit

nombreux professionnels, profitant d’une mét éo

En revanche, le mois de mai est venu contrariercette dynamique avec des possibilités de
ponts moins nombreuses couplées a un temps maussade.

pr ® /i sions pour | 6®t® (fran-ais et ®trangers <c

Une

fr®quentation estivale qui sdédannonce si mil

i Jusqu’ a pr és ergseryatioasuactuelles, ld &éguentation pour les mois de
juillet et d’aolOt s’

2018.
1 Cette tendance est méme plus marquée sur le littoral puisque prés de 7 profession-

annonce similaire a cel
relativement confiants et enregistrent pour

aire

u

jug
année derniere. En revanch

n

c |

on

|l e de

nels sur 10 jugent leurs plannings de réservati

plis.
1 Sur le littoral, les campings sont les plus positifs avec 45% des professionnels enre-

gistrant des réservations semblables a cell

d’un niveau de réservation supérieur. Méme
tent une stabilité dans | eurs réservations
11
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i En revanche, |l es propriétaires de chambres d’
Pour le moment, ils notent une baisse du niveau de réservation pour respectivement 48% et

43% d’' entre eux, constat surtout vr aiscoemmenmi | i eu 1
taires des professionnels, par une tendance de réservation last minute de plus en plus forte et
par un contexte concurrentiel accru avec une mul t

Réservations juillet/aolt i Clientéle francaise

Les professionnels sereins quant a la venue des Francais

i Pour plus d’'1 professionnel sur 2, au vu des i
francaise sera semblable a celle de 2018. En ce sens, les professionnels semblent donc con-
fiants et comptent sur la clientéle frangaise.

i Cet optimisme se remarque surtout sur le littoral ou 77% des professionnels consta-
tent des plannings de réservations identiques, \%
niére. Ce chiffre atteint méme 84% pour les campings et 72% pour les hotels.
i En milieu urbain, ce sont surtout les hétels, avec prés de 6 professionnels sur 10, qui
font état de plannings de réservations aussi remp
i La fréquentation est également stable en milieu rural pour 1 professionnel sur 2. Cela
est notammentvr a i pour |l es hoétels (53%), |l es campings (65

les gites (47%).

Réservations juillet/aot i Clientéles étrangéres

Encore peu de visibilité sur les clientéles étrangéres

i Si les professionnels sont confiants quant a la clientéle francaise, ils affichent moins
de sérénité quant a la fréquentation étrangére. Dans le détail des réservations par nationalité,
seul 1 professionnel sur 2 s’ est expri mé, attest a

principalement, selon les commentaires formulés par les professionnels, par une tendance
des courts séjours réservés a la derniére minute et par une image de la France ternie par le
contexte social agité.

i Les professionnels, qui se sont exprimés, sont trées partagés sur la fréquentation
étrangére a venir. Ainsi, ils sont 55% a faire &
réservations pour les touristes étrangers, et 45% a constater, a contrario, un niveau de réser-
vation moins élevé que | " an dernier a | a méme pér

i Si en milieu rural les réservations étrangéres se font encore attendre, le constat est
plus positif sur |l e |ittoral ou plus d’"1nprofessi
tigue a | année derniére. La cdédte semble donc to
touristes étrangers.

1 L « effet Brexit » ne semble pas freiner les réservations britanniques outre mesure
pui sque plus d’un tiers des résavptomdable ausneillew.t e nt un
Cependant, certains professionnels travaillant avec le marché britannique font part, dans leurs
commentaires d’'une certaine inqui étude.

i Néanmoins | es professionnel s, dans | " ensembl e
guentation étrangere, confortés par les retombées espérées du Tour de France 2018 mais
aussi par celles du 500¢ anniversaire de la mort de Léonard de Vinci, ou, plus récemment, des
commeémorations du débarquement en Normandie.

12
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Quelgues exemples de projets accompagnés en 2019 par la
Région

LE PROJET DOEXTENSI ON ET LO6AMENAIEERATRRE OFS OARNIESPACE ¢
VORES »- BIOPARC 1 ZOO DE DOUE-LA-FONTAINE - DOUE-EN ANJOU (49)

Seul zoo troglodyte au monde, le Bioparc de Doué-la-Fontaine
(49) est assurément atypique. Avec le soutien de la Région, il ouvri-
ra | '"année pr ochai:omevasteextensiondédlée espace
aux lions, guépards et autres carnivores.

Une balade en Afriqque -ldRontaiBeulde. depui ¢
Bioparc situé en Maine-et-Loire va ouvrir le "cratére des carnivores”
| "année prochaine. Accompagné par | a
75 000 euros et un prét de 300 000 euros, le projet nécessite un
investi ssement g | o b al «Cdtte 2nitiativel dr& ons d ' e
sente un grand intérét touristique et valorise le patrimoine tro-
glodytique ligérien », explique Franck Louvrier, conseiller régional
en charge du tourisme. «L 6 obj ecti f est ddeata-gment er

tion, déaccro” tre | a notori®t ® de cet
g | . ter | 6aide aux esp ces menac®es.
Le petit girafon né le jour de | Lions et guépards, stars du futur cratére innovant et immersif, le

| 6i ncendie de. Not | de 24 hect dédie . d
nommé E<méralda nouvel espace de , ecltares sera dedie aux animaux sud-

- & africains. Le visiteur entrera dans un mini canyon par une voliére.

Aprés s’ étre promené entre |l es oiseaux et quelques n
grand plat eau au r el i ef contrasté. Une hutte d’observatic
porcs-é pi cs, otocyons) avec une vue a 360° sera située e
de | " espace, et celui des gué pxahedatheres — un ar espebee—+ontqu e et
été réservés pour les lions et les guépards, stars du futur cratére des carnivores. Cing fois plus

gu’ actuédklemeque nous pouvons nous agrandir, l e pr emi

place & nos animaux avantdé en ac c u e i |, souligne Erangois Gay,sdirecteur du Bioparc
et paysagiste de formation.

Al ors qu’ il compte déja |l a plus grande voliére d’ Eul
2018, le Bioparc de Doué-la-Font ai ne espere augmenter Poagrédemé quent at
"cratére des carnivores".

Contact :

Monsieur Frangois GAY(Directeur)

Tél : 02.41.59.18.58 -BIOPARC DOUE LA FONTAINE
103 RUE DE Cholet — 49700 DOUE-EN -ANJOU

MODERNI SATI ON DE LO6ESPACE AQUATI QUEI SBINMPHAN®E DE L 6 Of
MONTS (85)

Le projet de cet établissement de 207 empla-
cements racheté en 2018 par un chef
d’'entreprise expérimenté con:
cation générale du camping (p
la construction d’un wespace
avec toboggans, espaces jeux pour enfants...Au
vu de | "expérience de ce chef
qualité du projet envisagé et de la croissance
de cette filiére touristique sur le littoral, la Ré-
gion a décidé d' acddr0der, un |
a 2.03 %TEG pour permettre |’
de ce projet.
1 s'agit du premier prét ré
ant
i

camping du Ilittoral. Ce soutien i mportan per met a |
ping du littoral, et propose une modalité vertueuse
public.

Entre 2 et 4 emplois supplémentaires sont prévus au cours des prochaines années suite a la réalisa-
tion de cet investissement.

Contact :

13

enpaysdelaloire.com

DES IDEES PLEIN LES VACANCES



dossier de presse

Monsieur et Madame DONNE(Gérants)
67 Rue de Notre Dame

85160 Saint-Jean-de-Monts

Tél : 02 51 58 03 88 -

CREATI ON DO6UN COMPLEXE DOHEBERGEMENT TOURIiIS8&) QUE A L

Monsieur Alain BRILLOUET, Président de la Holding
SC AB, souhaite créer un hobtel (3 étoiles) de 25
chambres et 18 lodges a La Chataigneraie en Vendée.
Situé a 30 minutes du Puy du Fou et a 45 minutes des
plages vendéennes, ce complexe hbtelier permettra

d’"accueillir deux types de <clien
1 Une clientéle individuelle et professionnelle

avec25chambres ouvertes toutes | ' a
1 Une clientéle plus familiale et touristique avec
18 lodges ouverts en saison.
Le montant des i nvestnilossement s
d ' e uet degrait aboutir a la création de 5 ETP. Ce projet sera présenté lors de la Commission per-
manente du 12 juillet poulr0O0l '€a tettr iubnuet isdurh¥de'€utni opnr édte d3e
Contact :

Monsieur Alain Brillouet (Président)
www.ax-hotel.fr

AX Hotel

Rue du Sautreau

85120 La Chétaigneraie

Tél: 0244 370050

AMENAGEMENT DOUNE VOI E VERTESUR-NEIRR EBWFOECHE (32)

La Communauté de communes du Pays Fléchois a décidé de poursuivre et déve-
lopper sa politique en faveur du développement local et du tourisme en procédant a
| " aménagement de voies douces souhaitepattiauies e mbl e ¢
rement aménager une voie verte entre La Fléche et Bazouges-sur-le-Loir sur
| " emprise de | ancienne voie ferrée inexploiteé
L"itinéraire actuel, section de |l a vall ée du
site partagé entre La Fléche et la commune déléguée de Cré-sur-Loir. Cet itinéraire
n"est pas satisfaisant et présente plusieurs points 1
de | 'intersection avec | a D306. Cette nouvelle voie \
cyclotouristes et viendrait en remplacement de la liaison actuelle en voie partagée jugée dangereuse.
Le montant des travaux estde 1049 973 € HT f i nanc4é9s3 & haauu tteiutrr ed ed u2 €
régional aux itinéraires cyclables du Schéma régional véloroutes et voies vertes et 1448 14 € au ti tr
du nouveau contrat régional.

Contact :

Conseil régional des Pays de la Loire

Pdéle Tourisme : tourisme@paysdelaloire.fr
—-0228205141

SOUTIENAL 6 AGRI TOURI SME : PROJET DE iCABIEMETSURMNAYENNEN GI TE
(53)

L'’ EARL de | a ROCHE est wune exploitation agricole <cér
cien pour le transformer en gite familial. Ils commercialisent déja depuis 2012 un gite pour 4 per-

sonnes labellisé 3 épis auprés de Gite de France.

Le montant du projet est de 1800B@48€awWTti fiemadeél aam
Agritourisme-En ot our i s me.



http://www.ax-hotel.fr/
mailto:tourisme@paysdelaloire.fr

